
תכלס חיבור היעדים  
לתוכנית פעולה  

RE



בניית יעדים



חודשיים  בניית יעדים
יעדים מותאמים ליכולות ולמשאבים העשווים

:  הוצאות ביתיות 
כמה כסף אתם צריכיים להכניס הביתה 

:  הוצאות עסקיות 
כל ההוצאות שמניעות ומזיזות את העסק  

נקודת זינוק בלבד–נקודת פתיחה 
עסק  + סכום בית 

קיבולת התפקוד שלך
בין רצוי ומצוי  | בין שנה לשנה | הפער שבין חודש לחודש 

!אחוזי מתיחה  
כמה עוד את יכולה לעשות באמת ולהוסיף באחוזים או במספר



יעד חודשי 

יעד שבועי  

יעד יומי  

וכך מוצאים את הסכום כסף  
שאותו אני מתיישרת אליו

אקסל :דוגמא•

!יעד כדאי

../../מוטי מזון/דוח הוצאות קבועות.xlsx


סכום חודשי לחלק למוצרים  

1מוצר 

3שירות 2מוצר 

4שירות 

..מה קיים אצלי ש
יכול להביא את הכסף הזה הביתה



1מוצר 

3מוצר 2מוצר 

4מוצר 

פירוק לאחור



?אותם מוצאתאיפה אני 

ערוצים לפרסום



אתן 
היכן שהלקוחות שלכם נמצאים 

רוצות להיות 



יהלום כמה שווה 
מלוטש

?כשאף אחד לא רואה אותו 

יהלום





?אילו ערוצים יש





.הדרך הנכונה להגיע ללקוח

חלונות של הזדמנויות



?מה עושים 



לזרוע זרעים באדמה פורייה  

1

היכן  
שמקשיבים

היכן  
מונעים  
לפעולה

על פי 
חוזקותייך



שיווק משולב  



סוגים שונים של שיווק3חלוקה ל

פרונטלידפוס  דיגיטלי 
דף נחיתה 

Pop up 
הודעות , קבוצות -וואטסאפ

אינסטגרם 

פייסבוק 

פרטי 

עסקי

קבוצה

פרסומים

אירועים

מיילים

דיוור ישיר

ניוזלטר 

פרסומות באפליקציה 
Outbrain

PPC
בלוג 

וובינר 

סרטוני יוטיוב 

פייסבוק ועוד| סרטוני וימו 
Pinterest

שלטי חוצות

כרטיסי ביקור 

חולצות עטים צמידים ועו ד: קדם 

לוח שנה 

שוברים 

מגנטיםן

אוטובוסים מחוץ ומבפנים 

מכוניות 

באנר בעיתונים| פינה | פרסום מאמר

לוחות מודעות 

כוסות 

ברושורים 

פליירים 

תלי דלתים 

דגלים 

בלונים 

רולאפים 

סרטים 

קופסאת סמפלים למשפיענים

הרצאה 

סדנא

נטוורקינג

מכירה בחנות 

סמפלים 

תערוכות 

דוכנים 

השקת מוצרים

מסיבת בלוגרים 

מסיבת עיתונאים 

צ "יח

בלוגרים 

חוות דעת 

שתפים 

חסויות 

!!!!!!!!!!!!!גרילה

ברטרים \



The attention point!
1



הצרכןאתר תוכן  
רשת חברתית  

דפי נחיתה  

גוגל אד/מילות חיפוש 

Google ads
דף נחיתה



פעולה  
מודעה  

PPC

דף נחיתה  

/  דיוור. מע

רשת חברתי  

דף מכירה  

חווית קניה  
חיבורים בין 

לאופלייןהמדיה

אמצעי

משיכת גולשים

לכידת פרטי קשר

פיתוח מערכת יחסים

שירות/מוצר–הצעת מכר 

!לקוח



תוכן ולימודים/תחילת החיזור 

..הופכים נכסים לתועלות

מציעים כבר את הידוע 

!לקוח

זריעת זרעים באדמה פורייה

פעולה  
מודעה  

PPC

דף נחיתה  

/  דיוור. מע

רשת חברתי  

דף מכירה  

חווית קניה  
חיבורים בין 

לאופלייןהמדיה

אמצעי



משיכת גולשים

לכידת פרטי קשר

פיתוח מערכת יחסים

שירות/מוצר–הצעת מכר 

!לקוח

...והפעם עם זמנים 

זמנים

כחודש  

שבועות3-2

שבועיים

שבוע  

ימים4-2



...שדרוג חייהם של האנשים 
אתם בעלי משמעות עבורם  : קונספט

?מה יוצא לו מזה



מייצרים תוכן

!שאנשים אוהבים 



חיבור לחייהם  



שלבי התנהגות רכישה 
מובילה לתוכן הנחוץ בזמן הנכון 

מודעות
לקיחה 

בחשבון 
רכישה לויאליות

שמירת

קשר



שלבי התנהגות רכישה 
מובילה לתוכן הנחוץ  בזמן הנכון 

צ"יח
רדיו 

טלויזיה

דפוס 

שלטי חוצות

פורטל

אינדקס 

בלוגים

Online Ads

Email

PPC
Social Ads

Reviews

Blogs

Media

Direct mail
Emails

Ecomerce

Store

website

Community forum

FQA 

TVOnline
Social gatherings

Blogs

Social nets

Newsletters

מודעות
לקיחה 

בחשבון 
רכישה לויאליות

שמירת

קשר



מודעות

לקיחה 

בחשבון 

רכישה

לויאליות

שמירת

קשר



מודעות

איזה  

?תוכן הם מחפשים

מה  

?מעניין אותם עכשיו

אילו

?מעגלים הם נמצאים



כמה

?אתם מתחברים אליהם

כמה  

?גמישות יש לכם 

אילו

?יכולות של יעילות

לקיחה

בחשבון 



...כמה חשוב להם

?התדמית

כמה 

?תהליך וחוויה 

אילו

?בטחון וודאות 

רכישה 



אלו 

?שלבים אתם יכולים ללוות

עכשיו 

?זה עניין של פיתוח

נותנים

ערכים מוספים ועוד  

?עסקאות

שמירת

קשר



אתם
(מרכז השראה )המכה שלהם

אתם 

?פרטנרים לחברים שלהם

לויאליותרכישה 



יצירת קמפיין  

באינטרנט



Time to market3



1עונתיות התחום

?מתי מדברים על התחום •

?באיזה הקשר מדברים בתחום ? על מה •



2אירועים מרכזיים
של הלקוחות שלכם



יונימרץפברואר מאיאפריל ינואר

תחילת  

/  שנה 

טו  

בשבט  

יום  

משפח

ה  

שבוע  

אופנה  

בינלאו

מי  

ולנטיינז

פורים  

לקראת 

פסח  

יום  

האישה  

הבינלא

ומי  

תחילת  

אביב

אביב  

פסח  

שבועות  

מבלים  

בחוץ  

המון  

טבע  

לג 

בעומר  

עונת  

החתונו

ת מעבי  

דירה 

שיפוצי

ם  

שבועת  

שבוע  

הספר  

חגיגות  

משפח

ה  

חופשי/

ם  

בינלאו/

מי

דצמבנוב ספטמב

חגי  
ישראל  

חזרה  )
לבית  
ספר 

חזרה  
לשגרה

סוכות  
סתיו 
ניצני  
חורף  

התחממ
ות  

בבית

אוק

גשם 
אופנת  

החימום  
 /

משפחה

חנוכה  
 /

הוצאות 
עסקיות 

סיום 
שנה  
התחלו

ת 
חדשות  

ידוע 
כעונת  
המלפפ

/  נים
אפשר  

גם 
לדבר 

על 
חופש

לקראת  
שנה  

חדשה  
סיום / 

תקופה 
סיום 

מעברי  
דירה  

אוגוס יולי

אירועים מרכזיים בשנה



עונתיות. 1

תכנון שנתי
צ עיקריים בשנה .ידי  נ-על

דצמבנובספטמיוניאפרילפברואר

2017
ינואר

אירועים מרכזיים. 2
חנוכה/חופש חגים יהודייםילדים / חופש

כפרי  מילות חיפוש  . 3

כפרי  

יפני

משפחהתבשיליםיינות  שוויץ  תחומי עניין  . 4



3מילות חיפוש
הם השילטיי הניאון של פעם  



מטבח כפרי



עונתיות. 1

תכנון שנתי
צ עיקריים בשנה .ידי  נ-על

דצמבנובספטמיוניאפרילפברואר

2017
ינואר

כפרי  מילות חיפוש  . 3

כפרי  

מודרני

כפרי  
שיפוץ דירה  

מעבר דירה

מכירת דירה

צבעוניות



?היכן המסיבה 
מגמות שמדברים עליהם

4

?מתי מדברים ומה •

?האם אני יכולה להצטרף •





אדריכלות







וחרצו את דגלו בשטח הלקוח



נמשכים למי  
שדומה לנו 

למי שאנחנו רוצים 
להיות כמוהו

1
כוח המשיכה  

@ Milton Erickson



2
אנשי התוצאות



1.
!שדרו שחקני שטח 

. עובדים-לא משחקים



1.
!שדרו שחקני שטח 

. עובדים-לא משחקים



2.
תחושת שייכות אליכם
LIKE TO LIKE 



2.
תחושת שייכות אליכם
LIKE TO LIKE 



3.
MAKE LOVE 
Don’t just walk



3.

MAKE LOVE 
Don’t just walk



4.
הניעו לפעולה 

?האם הפוסט הניע אתכם



4.

הורדת קובץ•

התקשרות טלפוני•

אט אונליין'צ•

טופס יצירת קשר•

רכישה•

הניעו לפעולה 
?האם הפוסט הניע אתכם



5.
הצצה לאנושי שבך 
תנו להם לחוות חיים כמוהם



הצצה 
לאנושי  
שבך 
תנו להם  
לחוות חיים  
כמוהם

5.



6.
רגש תמיד 
מנצח אסטרטגיה



6.
רגש תמיד 
מנצח אסטרטגיה



7.
פרגנו לתותחים
כוח של שפע תמיד מביא

שתתןככול – יותרתקבל

good will /קרדיט /תבנה

בפירגוניםשתף – הוקרות



7.
פרגנו לתותחים
כוח של שפע תמיד מביא



8.
תנו משהו לחלוק 

-השראה  shareble



8.
תנו משהו לחלוק 

-השראה  shareble



משהו לחלוק אותו 



9.
גובה העניים של הלקוח
!הם מחפשים אנושי



9.
גובה העניים  
של הלקוח
הם מחפשים  

!אנושי



הצלחות שלך 
מאחרים לא ממך  10.



חיבור לחייהם 



file:///C:/Users/user-pc/Videos/Moms Empower Us.avi
file:///C:/Users/user-pc/Videos/Moms Empower Us.avi




בניתם בית יפיפה מלוטש ומדליק 

האם יש שם כמות נכונה של אנשים על 

...מנת ליהנות ולספר לחברים 

קחו שנייה זמן
תתכננו נכון וטוסו לשמיים כי שם אנחנו  

!רוצים לראות אתכם 

מנצנצים  

קצת אבק של כוכבים




